satelit

assisténcia

DESCONTO EM MEDICAMENTOS

(ATRAVES DA EPHARMA)

v" Rede de Farmaécias Nacional com mais de 5.500 lojas.

v" Desconto minimo de 20% em todos os medicamentos ou o melhor desconto cadastrado no banco de
dados da loja - o que for melhor.

CondicOes especiais em demais produtos (ndo medicamentos) a venda na loja.

Relatério gerencial mensal com indicadores financeiros chaves.

Gestdo do beneficio via web.

ASANRN

Beneficios

A SATELITE em parceira com a e-Pharma formam um canal com as principais farméacias do Brasil. A Pharma
desenvolveu um sistema de captura eletrénica, denominado Sistema e-Pharma que faz a gestao de PBM —
Programa de Beneficios de Medicamentos (“PBM”), possibilitando disponibilizar aos beneficidrios, de forma
segura e eficaz, programas de beneficios de medicamentos, utilizando uma Lista Preferencial de
Medicamentos, j& negociado com a industria farmacéutica e uma rede de varejo farmacéutico conectada
eletronicamente pela e-Pharma.

Esta rede conta com farmacias em diversos municipios na maioria dos estados, cobrindo as cidades com
maior indice populacional do Brasil.

As caracteristicas basicas das redes participantes sdo: foco no atendimento ao cliente, ética nas operacdes e
comprometimento de assisténcia farmacéutica. Estas sdo as premissas na formacdo e ampliacdo da rede de
farmdcias credenciadas.

A rede de farmacias habilitadas varia de acordo com o tipo de programa. Consulte-nos para mais
informagdes.

Prazos e Vigéncias

O servico de assisténcia sera prestado durante a vigéncia do servico contratado junto a contratante.

Ambito Territorial

Nas principais cidades brasileiras.

Identificacao

Os usuarios sao identificados na rede credenciada através do CPF.

Informacgoes




A Central de Atendimento 24 Horas oferece suporte completo para o usuario, com as informacdées sobre
telefones e enderecos das farmécias credenciadas mais proximas, conforme sua necessidade.

REDE DE FARMACIAS CREDENCIADAS

Sempre que necessario, 0s usuarios tera a sua disposicao uma rede de farmacias credenciadas, onde
podera adquirir medicamentos com descontos sobre 0 preco maximo ao consumidor, conforme abaixo:

a) Descontos de 15% (quinze por cento) a 60% (sessenta por cento) sobre o Preco Maximo ao
Consumidor (“PMC”) para os medicamentos contemplados na Lista;

b) O valor equivalente ao PMC para os demais medicamentos, aprovados pela ANVISA, publicadas na
ABC Farma, que nao integram a Lista;

Importante: a e-Pharma praticard o menor prego entre o preco e-Pharma e o pre¢o promocional do dia
da loja. Nao séo considerados precos promocionais aqueles decorrentes de Programas de Fidelidade
da Farmacia, Programas de Adesédo ao Tratamento, entre outros. Nao sera autorizada pelo Sistema e-
Pharma a venda de medicamentos fracionados e manipulados.

LIMITE: Sem Limite.




